Spracovanie osobnych tGdajov v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady EU

v zmysle ¢lanku 13 az 22 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 o ochrane
fyzickych oséb pri spractivani osobnych Udajov a volnom pohybe takychto udajov (dalej ako
,VSeobecné nariadenie o ochrane Udajov” alebo ,,GDPR — General Data Protection Regulation”) a
ustanovenia § 19 a nasl. zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej ako ,, Zdkon o ochrane osobnych udajov”).

Podla ¢lanku 13 VSeobecného nariadenia o ochrane udajov, resp. ustanovenia § 19 Zdkona o ochrane
osobnych udajov je prevadzkovatel webovej stranky: https://bestad-sk.com (dalej aj ako
,prevadzkovatel”) povinny v pripadoch, ked o dotknutej osobe ziskava osobné Udaje, ktoré sa jej
tykaju, poskytnat dotknutej osobe nasledujice informacie:

I. Kontaktné udaje prevadzkovatela
Nazov: VAKO SERVIS s. r. 0.

Sidlo: Ndmestie Hraniciarov 31, 851 04 Bratislava

ICO: 35 858 788
DIC: SK2021732196
DIC: IC DPH:

Kontakt: Tel.: + 421 903 791 169, E-mail: vakoservis@vakoservis.sk

1. U&el spracuvania osobnych Gdajov dotknutej osoby

Osobné udaje dotknutej osoby prevadzkovatel spraciva za tymto ucelom:

Za ucelom dalsieho kontaktovania na e-mailovu adresu zadanu do kontaktného formulara
lIl. Rozsah spracuivania osobnych Udajov dotknutej osoby

Za vyssie uvedenym ucelom prevadzkovatel spraciva nasledovné osobné tdaje od dotknutej osoby
vedome:

Meno

Priezvisko
E-mailova adresa
Telefénne Eislo

Osobné udaje, ktoré prevadzkovatel spracuva od dotknutej osoby nevedome:



IP adresa
IV. Doba uchovdvania osobnych udajov dotknutej osoby

Osobné udaje dotknutej osoby budu spracivané, zhromazdované, archivované a bezpecne ulozené
po dobu, ktord je nevyhnuta na ucely, pre ktoré boli osobné Udaje spractivané alebo zhromazdované
a pominul zakonny dévod ich pripadnej archivacie alebo do platnosti udelenia suhlasu so
spracuvanim osobnych udajov dotknutej osoby. Pri Ziadosti dotknutej osoby o vymazanie udajov
budu vietky osobné Udaje nendvratne vymazané a suvisiace objednavky (ak existuju)
anonymizované.

V. SpOsob ziskavania, zaznamenania a zabezpecenia osobnych Udajov dotknutej osoby

Osobné udaje dotknutej osoby najcastejsSie ziskavame priamo od nej, napriklad vyplnenim
kontaktného formuldru. V takomto pripade je ziskanie osobnych udajov dobrovolné a nepredstavuje
Ziadnu zmluvnu alebo zakonnu povinnost. Prevadzkovatel webovej stranky je povinny zaznamenavat
vSetky poZiadavky pouzivatelov v suvislosti so stiahnutim, opravou a vymazanim osobnych udajov
dotknutej osoby. Pri zabezpeceni osobnych Udajov dotknutej osoby, prevadzkovatel disponuje
modernymi technickymi a bezpecnostnymi mechanizmami, zabezpecujucimi ochranu
spracovavanych osobnych udajov pred neopravnenym pristupom alebo prenosom, pred ich stratou
alebo znicenim, alebo inym moznym zneuZitim. Prevadzkovatel neprendasa a ani nezamysla preniest
osobné Udaje dotknutej osoby do tretej krajiny alebo medzindrodnej organizacie.

VI. Pradva dotknutej osoby tykajlce sa spracuvania jej osobnych Udajov

VSeobecné nariadenie o ochrane Udajov a Zdkon o ochrane osobnych udajov ustanovuje vieobecné
podmienky vykonu jednotlivych prav dotknutej osoby. To vSak automaticky neznamena, ze pri
uplatfiovani jednotlivych prdv im bude zo strany prevadzkovatela vyhovené, nakolko v konkrétnom
pripade sa mézu uplatriovat aj vynimky resp. niektoré prava su naviazané na konkrétne podmienky,
ktoré nemusia byt v kazdom pripade splnené. So Ziadostou tykajlicou sa konkrétneho prava sa bude
prevadzkovatel vidy zaoberat a skimat z hladiska pravnej Upravy a uplatnitelnych vynimiek.

So stihlasom dotknutej osoby méze prevadzkovatel spracuvat aj dalSie osobné Udajne dotknutej
osoby za inym ucelom nez ktory je uvedeny v bode Il., resp. aj iné osobné Udaje, nez tie, ktoré su
nevyhnutné na dosiahnutie konkrétneho ucelu v zmysle bodu lll. Pokial je spractivanie osobnych
udajov viazané na suhlas dotknutej osoby, dotknutad osoba ma pravo kedykolvek svoj suhlas so
spracivanim osobnych Udajov odvolat. Dotknutd osoba moze ale aj nemusi udelit prevadzkovatelovi
suhlas na spracuvanie osobnych Udajov — neudelenie suhlasu nema na dotknutu osobu Ziadny
negativny dopad. Odvolanie suhlasu dotknutej osoby so spractvanim osobnych udajov, ktoré sa jej
tykaju, nema vplyv na zdkonnost spracivania osobnych Gdajov zaloZené na suhlase pred jeho
odvolanim. Dotknutd osoba mdze suhlas so spractivanim osobnych Gdajov odvolat rovnakym
sp6sobom, akym suhlas udelila.

Dotknutd osoba ma pravo poZiadat prevadzkovatela o informaciu, ¢i su jej osobné Udaje spractivané
alebo nie. Dotknuta osoba ma pravo pozadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym tdajom, ktoré



sa jej tykaju. Na zaklade tejto Ziadosti prevadzkovatel dotknutej osoby vyda potvrdenie s
informaciami o spractvani jej osobnych Gdajov. Prevadzkovatel je povinny poskytnut dotknutej
osobe jej osobné Udaje, ktoré spracuva. Za opakované poskytnutie osobnych udajov, o ktoré
dotknutd osoba poZiada, mdze prevadzkovatel Uctovat primerany poplatok zodpovedajuci
administrativnym nakladom. Prevadzkovatel je povinny poskytnut osobné Gdaje dotknutej osobe
sposobom podla jej poziadavky.

Dotknuta osoba ma pravo, aby jej osobné Udaje, ktoré sa spracuvaju, boli spravne, aktudlne a uplné.
Pokial st osobné tUdaje dotknutej osoby neaktualne, dotknutd osoba ma pravo poziadat
prevadzkovatela o ich opravu alebo doplnenie. Dotknuta osoba ma pravo na to, aby prevadzkovatel
bez zbytoéného odkladu opravil nespravne osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju. So zretefom na ucel
spracuvania osobnych Udajov ma dotknuta osoba pravo na doplnenie nelplnych osobnych udajov.

Dotknutd osoba ma pravo namietat spracuvanie jej osobnych Udajov ako aj pravo poziadat
prevadzkovatela o vymaz osobnych udajov, ktoré sa spracivaju nezdkonne, nad rdmec Ucelu, na
ktory boli poskytnuté alebo v pripade, ak dotknutd osoba odvola svoj suhlas.

Dotknutd osoba ma pravo namietat spracuvanie jej osobnych Gdajov vykonavané na zaklade
verejného zaujmu alebo na zaklade opravnenych zaujmov prevadzkovatela alebo tretej osoby
vratane profilovania. Prevadzkovatel nesmie dalej spracivat osobné udaje, ak nepreukaze
nevyhnutné opravnené zaujmy na spracuivanie osobnych udajov, ktoré prevazuju nad pravami alebo
zaujmami dotknutej osoby, alebo dévody na uplatnenie pravneho naroku.

Dotknutd osoba ma pravo namietat spracivanie osobnych Gdajov, ktoré sa jej tykaju, na ucel
priameho marketingu vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s priamym marketingom. Ak
dotknuta osoba namieta spractvanie osobnych udajov na ucéel priameho marketingu, prevadzkovatel
dalej osobné tGdaje na ucel priameho marketingu nesmie spracuvat.

Dotknutd osoba ma pravo na to, aby sa na fiu nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zaloZzené vyluéne na
automatizovanom spracuvani osobnych Udajov vratane profilovania, , ktoré sa jej tykaju alebo ju
obdobne vyznamne ovplyviuju.

Dotknuta osoba ma pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbyto¢ného odkladu vymazal osobné udaje,
ktoré sa jej tykaju. Dotknutd osoba ma pravo poziadat prevadzkovatela o obmedzenie spractvania
osobnych udajov, ak dotknutd osoba namieta spravnost osobnych tUdajov, a to podas obdobia
umoziujuceho prevadzkovatelovi overit spravnost osobnych Gdajov, spractiivanie osobnych udajov je
nezakonné a dotknutd osoba namieta vymazanie osobnych Udajov a Ziada namiesto toho o
obmedzenie ich poutZitia, prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné tdaje na ucel spractivania osobnych
udajov, ale potrebuje ich dotknuta osoba na uplatnenie pravneho naroku, alebo dotknuta osoba
namieta spraclivanie osobnych udajov na zaklade verejného zaujmu alebo na zaklade opravnenych
zaujmov prevadzkovatela alebo tretej strany a to aZz do overenia, i opravnené dévody na strane
prevadzkovatela prevazuju nad opravnenymi dévodmi dotknutej osoby.

Ak sa spracuvanie osobnych Udajov obmedzilo okrem uchovdvania moZe osobné udaje
prevadzkovatel spracuvat len so sihlasom dotknutej osoby alebo na Ucel uplatnenia pravneho
naroku, na ochranu os6b alebo z dovodov verejného zaujmu. Dotknutu osobu, ktorej spractivanie
osobnych Gdajov sa obmedszi je prevadzkovatel povinny informovat pred tym, ako bude obmedzenie
spraclvania osobnych Udajov zrusené.

Dotknutad osoba ma pravo poziadat prevadzkovatela o poskytnutie jej osobnych tGdajov v
elektronickej forme, ktora umozni preniest osobné Gdaje dotknutej osoby do inej spolocnosti, resp.



tretej osobe. Dotknuta osoba ma pravo ziskat osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla
prevadzkovatelovi, v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatefnom formate a ma pravo
preniest tieto osobné Udaje dalSiemu prevadzkovatelovi, ak je to technicky mozné a ak osobné Udaje
prevadzkovatel spractiva na zaklade suhlasu dotknutej osoby alebo na zédklade zmluvného vztahu.

Dotknutd osoba ma pravo podat navrh na zacatie konania o ochrane osobnych udajov, ktorého
Ucelom je zistit, ¢i doslo k poruseniu prava fyzickych oséb pri spractvani ich osobnych Gdajov alebo
doslo k poruseniu zakona o ochrane osobnych udajov alebo osobitného predpisu, a v pripade zistenia
nedostatkov, ak je to dévodné a Gcelné, uloZit opatrenia na napravu, pripadne pokutu za porusenie
tohto zakona alebo osobitného predpisu pre oblast ochrany osobnych Gdajov. Konanie sa za¢ina na
navrh dotknutej osoby alebo osoby, ktord tvrdi, Ze je priamo dotknutd na svojich pravach
ustanovenych tymto zakonom. NélezZitosti navrhu dotknutej osoby alebo osoby, ktora tvrdi, Ze je
priamo dotknuta na svojich pravach ustanovenych tymto zakonom ako aj konanie o ochrane
osobnych Udajov samotné je upravené v ustanoveni § 100 Zakona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych udajov.

Informdcie poskytované prevadzkovatelom na zdklade uplatneného préva dotknutej osoby sa
poskytuju bezodplatne. Ak je Ziadost dotknutej osoby zjavne neopodstatnend alebo neprimerand
najma pre jej opakujucu sa povahu, prevadzkovatel méze pozadovat primerany poplatok
zohladrujuci administrativne naklady na poskytnutie informacii alebo odmietnut konat na zaklade
Ziadosti.

Dotknuta osoba sa so svojou ziadostou, ktorou ma zaujem vykonavat vyssie charakterizované prava
dotknutej osoby tykajlice sa spracutvania jej osobnych Gdajov mozZe obratit pisomne postou alebo e-
mailom, pricom Ziadostou dotknutej osoby sa bude prevadzkovatel zaoberat a o vysledku bude
dotknutt osobu informovat tym istym spdsobom, akym bola podana zZiadost.

VII. Dozorny organ

Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky

Hranicna 12

820 07, Bratislava 27

Slovenska republika

ICO: 36064220

E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk



